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WIERZYTELNOSCI E3

Branza windykacyjna stawia
na polubowne zalatwianie spraw

| samonecuLAcia BN E ]
rvnek wierzytelnosci
szykuje sie

na wejécie kolejnych
Zmian w przepisach.
Opracowuje strategie,
dzieki ktérym
zminimalizuje wplyw
nowych regulacji na
swojg dzialalnosc

Patrycja Otto
patryoia G'..tl:lﬁ:nrﬂr Pt

Najwi :e{ obaw wirdd
przedsieblorcdw dziatajy-
cych w branzy windykacyj-
naj budza ustawy o komor-
nikach sadowych i kosztach
komorniczych, kire zaczng
obowigzywaé od przyszle-
go roku, oraz nowelizowany
kodeks cywilny,

Pierwsze z regulacji, jak
podkreslaja, mogs jeszcze
bardziej obnizyc skutecz-
nodé dziatania tego urzedu,
W ubleglym roku, wedlug
danych Krajowej Rady Ko-
mormiczej, obnizyla sig ona
z 21,3 do 19,4 proc,

Po plerwsze dlatego, 2e jak
zauwaza mec, Marcin Czu-
gan, wiceprezes Konferen-
cji Przedsiebiorstw Finanso-

wirch, nastapi zmniejszenie
konkurencii z powodu ogra-
niczenia prawa wybar ko-
mommika sadowego preez
wierzyciela. Od nowego roku
wierzyciel bedzie maogl wy-
brat¢ komomika nie jak do-
tad z calego kraju, lecz tylko
z obszar apelacji.

Po druqle. komornik beg-
dzie mogl przyjal o polowe
mniej ta.kln:h SPTaw TOCZ-
nie, Do tej pory bylo to 5
tys, spraw rocznie, chyba
fe komornik odznaczal sie
duzy skutecznoscia i bra-
kiem zaleglosci, W takiej
sytuacji mogt ich wziad
10 TVS,

Po trzecie, maleja opla-
ty egzekucyjne dla komor-
nikiw, Dzis wynosza 15, 8
i g proc, egzekwowanego
swiadczenia, Po wejsciu
nowych przepisow spadny
do 10, 5 1 3 proc. Najnizszy
prig ma motywowat dhaz-
nikdw do szybkiej splaty.
Jeili natomiast postepo-
wanie zostanie umorzone
na wniosek wierzyciela, bo
dhuznik splaci mu diug bez-
posrednio, wowczas oplata
wyniesie 5 proc, Gdyby zaf
wierzyciel zlozyl wniosek
o umorzenie postgpowa-
nia, zanim kornik zdazy
w ogole zawiademié dhud-

nika o wszczeciu egzekucii,
oplata wyniesie 100 21,

Zdaniem branzy obnize-
nie oplat moze demotywo-
waé komornikéw do sku-
tecznego dzialania, Nowe
przepisy wrecz zachecajy
do lekcewazenia wyrokow
sadowych i pracy funkcjo-
nariuszy panstwowych, Po-
wdd: przerzucenie clezam
Anansowego bezskutecznej
egzekucji na wierzyciela,
krory bedzie zobowiazany
do wniesienia oplaty kon-
cowej Z tego tytulu w wy-
sokosci 150 zl,

- Wierzyciele, a tym
gamym [irmy dzialajace
w branizy windykacyjnej
beda sie zastanawiac, coy
gkorzystad = ushug komor-
niczych danej sprawie, Ry-
zvko umorzenia egzekucji
z uwagi na jej bezskutecz-
noéé pociggnie za sobg do-
datkowe koszty - wyjasnia
Angelika Gnys z Kancelarii
Prawnej WEC Sroczynski
i Wipolni

Jak wyjadnia mec, Marcin
CZUgan zarowTio wierzycie-
le pierwotni, jak i nabywcy
wierzytelnosci obawiaja sie,
2o w o wyniku wprowadzenia
oplaty za bezskuteczng eg-
zekucje wzrosng koszry do-
chodzenia wisrzytelnodel,

- Podniesienie kosztow
windykacji uderzy w firmy
windykacyjne, choé wiado-
mo, Ze ostatecznie wydat-
ki z tym zwijgzane ponio-
53 konsumenci - zauwaza
Jan Kuchno, prezes Gieldy
Praw Majatkowych ,Vin-
de::ﬂs". .

Dlatego firmy starajy s
do tegniie duprj.i-:l:é. éqpra?
cownja strategie, dzieki
ktorym beds w mniejszym
stopniu zmuszone do korzy-
stania z ushug komornikow,

Jak uwaza Jakub Kostecki,
prezes Kaczmarski Inkasso,
baz witplenia zwiekszy sie
popularmodé windykacii po-
[ubowne],

= Mozemy sie spodziewac
ted spadku cony sprradawa-
nych portfeli wierzytelno-
i, aczkolwiak prognozy co
do wielkodci tego spadku 59
rozbieine, Ale to zapewne
spowoduje wieksze zainte-
Tesowanie windykacja polu-
'bmvmze strony pierwotnych

cleli, krérzy zamiast
pulzg.lw-:l& dhugd, bedy zle-
cali ich windykacje zewngtrz-
mym firmorm wind ym,
bo to bedzie dla nich bard=je
korzysme - dodaje. J

Dlatego na rozbudowe
tego dzialu stawia Vinda-
xus",

- Dzieki temu mniej
spraw bedzie trafiato do
komomikow, a co za Tym
idzie - koszry windykacji
dla klienta bada niisze, To
ma szezegblne znaczenle
przy sprawach oplewajacych
na niewysokie kwoty - do
tysiaca zlotych. W takich
sprawach jest mozliwa sy-
tuacja, ze wydatki zwiazane
Z postepowaniem sadowo-
-egzekucyjnym moga prze-
kroczye wartost roszezenia
- dodaje Jan Kuchno,

Ma rozwoj windykacji po-
lubownej stawia tez Kance-
laria Prawna WEC Sroczyii-
ski 1 Wspdlnicy,

= Intensyfikujerny dziala-
nia windykacji polubownaj
oraz dzialania komornicze,
Cheemy maksymalnie wy-
korzystac obecne regula-
cje dla jak najwyzsze) sku-
tecznosci - dodaje Angelika
Gnys.

Ale s3 tez takie firmy,
dla ktorych nowe przepisy
o komornikach i oplatach
od ushagl nie 3 powodem
do obaw, bo jak zapewniaja,
s3 dobrze przygotowane na
ich wejicie w Zycie, Crupa
KEruk np, zapewnia, Ze jej
model biznesowy od wielu
lat bazuje na strategii po-
lubowriej,

- To zawsze bedzie dla
nas preferowany sposdb
rozwiazania problemu
nadmiemego zadnzenia,
Dlatego = T8 Eerspel:w'.w
jestedmy doié dobrze po-
Zycjonowani w pordéwna-
niu do innych podmiotiw
na rynku, Z drugiej stro-
ny prepisy prawa zawsze
ui:zgahr rmianom, a jedng
z naszych Erzewag konku-
rencyjnych jest doswiad-
czenie w szybkiej adaptacji
do zmieniajacego sia oto-
czenia gospodarczego oraz
prawnego. Obecnie trwajace
zmiany w prawie nie beds
dla nas stanowic rewolucj
= komentuje Damian Babka
z Grupy Kruk,

Brania bedzie tez mu-
siala zmierzyé sie z nowe-
lizacja kedeksu cywilnego.
Zaklada on bowiem m.in,
skrdcenle okresu przedaw-
nienia z dziesieciu do sze-
sciu lat.

- To sprawia, ze bardzo
trudne bgdzie odzyskanie
od konsumentdw przedaw-
nionych wierzytelnosci,
szczegolnie ze o tym, czy
roszezenia sa przedawnio-
na, 2 urzedu ma decydo-
wac s3d - zaznacza Ange-
lika Cniys,

dokonczenia na str. 8
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dokoriczenie ze str. 3

Dla firm oznacza to, Ze
przy starszych pakietach
czesé dlugdw z automaru
bzézie r?f‘tsiala zostac spi-
sana na straty.

- Probujemy obecnie od-
zyskac jak najwiecej dhu-
gow, Oczywiscie glownie
stosujac windykacje polu-
bowna. Spodziewamy sie,
ze sady moga zostac zala-
ne przedawnionymi spra-
wami, co wplynie na czas
orzekania - dodaje Ange-
lika Gnys.

Grupa Kruk przekonuje
jednak, ze propozycje doty-
czace okresu przedawnie-
nia to kompromis miedzy
interesami osob zadhizo-
nych i wierzycieli, U ich
podstaw lezy ochrona
praw konsumenta - jest
to trend widoczny obec-
nie w calej Europie.

- SpodziewaliSmy sie
zmian w tym kierunku,
Naturalnie bedzie ona
wymagala modyfikacji
procesow odzyskiwania
wierzytelnosci po stronie
wierzycieli, Na przyklad
banki i instytucje beda
zapewne szybciej decydo-
wac sie na sprzedaz wie-
rzytelnosci do zewnetrz-
nych podmiotéw, m.in.
firm zarzadzajacych wie-
rzytelnoéciami,. Dodatko-
wo spodziewamy sie, ze
wierzyciele beda szybciej

niz dotychczas korzystaé
z rozwiazan sadowych
1 egzekucyjnych, A to nie
zawsze bedzie korzystne
rozwigzanie dla oséb za-
diuzonych, bo moze okazac
sie ono dla nich bardziej
kosztowne - zauwaza Da-
mian Babka,

Warto takie pamietac
o zmianach, ktore wyni-
kaja z dzialalnosci orga-
now i urzedow wspdlno-
towych. W tym kontekscie
nalezy wymienic przede
wszystkim reforme pra-
wa ochrony danych osobo-
wych, wymuszona przez
unijne rozporzadzenie
- tzw, RODO, Jego wdro-
zenie oprocz przyjecia no-
wej ustawy o ochronie da-
nych osobowych wymaga
zmiany ponad 150 ustaw,
w tym regulujacych sektor
zarzadzania wierzytelno-
Sciami,

- W zwiazku z nowymi
podstawami do przetwa-
rzania danych osobowych,
wirdd ktorych juz nie znaj-
dziemy istniejacego obec-
nie uprawnienia, bedacego
podstawg do przetwarzania
danych przez wierzycieli
wtomych, istnieje potrze-
ba podjecia zmian legisla-
cyjnych, bez krorych cesja
wierzytelnosci w Polsce nie
moglaby by¢ dokonywana
- wyjasnia mec, Marcin
Czugan, E1G]



