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0 czym milczy projekt
ustawy windykacyjnej?

Windykacja, choé znana byta juz w starozytnosci, na przestrzeni
wiekoéw ulegata wielu zmianom. W tej chwili $miato mozemy
zaryzykowac stwierdzenie, ze w polskim prawie dotyczacym
obrotu wierzytelnosciami osiggneliSmy réwnowage.
Wypracowany przez dekady kompromis zabezpiecza interesy

zaréwno firm, jakiich klientéw.

Odmiennego zdania jest resort sprawiedliwo-
$ci. Zapowiada ustawe, ktéra zdaniem Minister-
stwa Sprawiedliwosci ma skonczy¢ z ,dzikim
zachodem”, jaki panuje na rynku wierzytelno-
Sci. Przyjrzyjmy sie jednak temu, co pomija sie
w catej narracji dotyczacej nowych regulacji
i kto w rzeczywistosci na nich straci. Stowem
—temu, o czym projekt ustawy milczy.

Kto za to zaptaci?

Przede wszystkim nie méwi on o kosztach, ktdre
poniesie osoba zadtuzona (i to wcale nie z winy
windykatoréw). Przyznanie dtuznikom prawa do
,sprzeciwu wobec windykacji” moze wywotac
mylne przekonanie, ze dziatanie takie bedzie
w efekcie finalnym uwolnieniem od odpowie-
dzialnosci za zaciagniete zobowigzania. To my-
Slenie jest dalekie od prawdy. Twércy ustawy
dyskretnie pomijajg bowiem informacje o tym,
ze kazdy sprzeciw osoby zadtuzonej bedzie skut-
kowat wniesieniem przez wierzyciela pozwu
o0 zaptate. Zamknie to klientowi droge do polu-
bownych rozwiazan i wptynie na zwiekszenie
zadtuzenia o doliczenie kosztéw postepowania
sadowego, a nastepnie egzekucyjnego. W efek-
cie naliczane przez ten czas kolejne odsetki,
koszty sadowe i egzekucyjne zwielokrotnig wy-
soko$¢ dtugu.

Firmy windykacyjne w postepowaniu polubow-
nym dysponuja narzedziami, ktére maja utatwic
redukcje zadtuzenia. Moga ustali¢ z klientem
zmniejszenie rat na tatwiejsze do sptaty czy
w szczegblnych sytuacjach nawet umorzy¢
cze$¢ dtugu. Catej procedurze nie towarzyszy
presja, jak w przypadku egzekucji komorniczej,
ktdra jest rozwigzaniem ostatecznym.
Nieunikniong konsekwencja masowego zgta-
szania sprzeciwow przez dtuznikéw bedzie tez
dalsze ograniczenie efektywnosci rozpoznawa-
nia spraw przez sad. Juz w tej chwili system sa-
downictwa jest nagranicy wydolnosci. W wyniku
rozwigzan przewidzianych w ustawie problem
bedzie nabrzmiewat, co skonczy sie wielkimi
ktopotami dla catego wymiaru sprawiedliwosci.
Skutki i konsekwencje odbija sie na wszystkich
uczestnikach rynku, nie wytaczajac samego
Skarbu Panstwa. Ostatecznie ucierpi na tym
sprawnos¢ dziatania panstwa polskiego.

Zielone $wiatto dla naduzy¢

Wydaje sie, ze nikt nie pomyslat o tym, jakie
nastepstwa przyniesie zakaz czynnosci windy-
kacyjnych wobec oséb po 75. roku zycia i tych
o okreslonym stopniu niepetnosprawnosci czy
nieposiadajacych zdolnosci do czynnosci praw-
nych. W teorii zapisy te maja chroni¢ jednost-
ki najstabsze i najbardziej bezbronne, jednak
doktadniejsza analiza propozycji zawartych
w ustawie pokazuje, ze Ministerstwo SprawiedLi-
wosci w swych kalkulacjach wykazato sige krot-
kowzrocznoscia. Przede wszystkim nieuczciwi
kredytobiorcy beda mogli, wykorzystujac wska-
zany zapis, zaciagna¢ zobowigzanie na krew-
nych lub znajomych, ktérzy w Swietle prawa nie
moga by¢ windykowani.

Dla bankdw, instytucji pozyczkowych i wszyst-
kich innych klientdw wspétpracujacych z firma-
mi pozyczkowymi, ze wzgledu na przywotany za-
kaz windykacji pewnych grup, osoby nim objete

stang sie klientami drugiej kategorii, co moze
pogtebi¢ ich wykluczenie. W koncu zadna z po-
wyzszych instytuciji — jesli nie bedzie miata pew-
nosci odzyskania przekazanej kwoty — nie zdecy-
duje sie na udzielenie pozyczki lub kredytu.
Kolejna trudnoscia wiazaca sie z powyzszym
zakazem jest brak sposobu pozwalajacego na
skuteczne dotarcie przez windykatoréw do
tak osobistych informacji jak stan zdrowia czy
ograniczenie zdolnosci do czynnosci prawnych.
Obecnie nie ma ku temu okre$lonej podstawy
prawnej. Nasuwa sie wiec pytanie, w jaki sposéh
ministerstwo planuje gromadzi¢ i przetwarzac
te dane. Jeszcze wigcej trudnosci nastreczy
pogodzenie tych wymogéw z przepisami RODO.
Cata ta sytuacja rodzi wigcej pytan niz odpowie-
dzi.

Trzeba podkresli¢ z cata moca: cheé pomocy
osobom zadtuzonym i w ciezkiej sytuacji jest
niewatpliwie chwalebna. Jednak préba wspar-
ciaich przez przyjecie ustawy, ktéra ma tak wie-
le niedociagnie¢, prawdopodobnie spowoduje
efekt doktadnie odwrotny niz zaktadany. Zawsze
podkreslamy, ze stawiamy na edukacje finanso-
wa Polakéw. Nie wszyscy wpadaja w dtugi przez
lekkomyslnos¢, czasami brakuje im odpowied-
niej wiedzy. Niepokojacym jest juz, ze same za-
tozenia proponowanych zapiséw budza watpli-
wosci, ale jeszcze gorszy jest fakt, ze narracja
twdrcow ustawy pomija wiele jej aspektdw. In-
stytucje panstwowe powinny zaréwno uczciwie
przedstawi¢ zatozenia proponowanych zmian,
jak i z nalezyta starannos$cia i odpowiedzialno-
Sciginformowac o ich mozliwych nastepstwach.

Wiecej pytan niz odpowiedzi

Zapowiadana ustawa przewiduje, ze windykato-
rem bedzie mogta by¢ osoba, ktdra skonczyta 24
lata. Nie wyjasnia jednak, na jakiej podstawie zo-
stata wyznaczona taka cezura wiekowa. Takich
samych wymagan nie stawia sie przed kandy-
datami na postéw, ktérzy moga nimi zostaé juz
po ukonczeniu 21. roku zycia, a przeciez usta-
wodawstwo jest nie mniej odpowiedzialnym
zajeciem. Ponadto windykator bedzie musiat sie
stara¢ o licencje uprawniajaca do wykonywania
zawodu, ktéra dodatkowo bedzie wydawana
na okres czterech lat. Projekt ministerstwa nie
dostarcza przy tym zadnego wyjasnienia, skad
akurat granica 4 lat, a nie np. 10 czy 207 Nie da
sie nie zauwazyé, ze w polskim prawie istnieja
zawody zaufania publicznego (chochy lekarza
czy adwokata), ktére, cho¢ przynaleza do profe-
sji regulowanych, nie s objete tak rygorystycz-
nymi normami czasowymi dotyczacymi prawa
wykonywania zawodu. Chociaz odpowiedzial-
nos$¢ wiazaca sie z tymi zajeciamijest niezaprze-
czalna, licencje na ich wykonywanie otrzymuje
sie dozywotnio, przynajmniej dopdki spetnia sie
okreslone w nich warunki. Widzimy jednak, ze
ustawa przewiduje kazdorazowo przy odnawia-
niu licencji optaty, co moze naprowadzic¢ na cel,
dla ktérego ten zapis pojawit sie w ustawie.
Podobnie niezrozumiata jest sprawa okreslenia
minimalnego kapitatu zaktadowego. Istnieja
bowiem podmioty, ktére maja niewielki kapitat
zaktadowy, ale naprawde duzy kapitat wtasny
(idacy nierzadko w setki milionéw ztotych).
Oczywiscie mozna wowczas przetransferowac
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odpowiednig kwote z kapitatu wtasnego do za-
ktadowego, ale rodzi to obowigzek podatkowy.
By¢ moze wtasnie na to licza pomystodawcy
ustawy. Dobrze by byto, gdyby projekt uwzgled-
niat to, ze spétki maja rézne kapitaty poza kapi-
tatem zaktadowym.

Grupa szczegdlnie nieuprzywilejowana
Ogromne kontrowersje budzi pomyst stworzenia
rejestru windykatordw, ktéry ma zawierac bar-
dzo szczegétowe dane dotyczace personaliéw
0s6b majacych wspomniang licencje. Podobne
rejestry mozemy znalez¢ dla innych zawodéw
regulowanych, np. lekarzy czy adwokatéw i rad-
cow prawnych. Jednak zdecydowanie réznia sie
one stopniem szczeg6towosci. Windykatorzy
beda zobowigzani do ujawnienia swojego wi-
zerunku (zdjecie), numeru PESEL czy daty uro-
dzenia, ktérych nie musza zawiera¢ przywotane
rejestry innych zawoddw. Zapis ten budzi uza-
sadnione obawy dotyczace mozliwych naduzyé
spowodowanych nadmiarowoscia ujawnianych
danych. Do wspomnianych probleméw dochodzi
niechec spoteczna wobec zawodu windykatora.
Ujawnienie tego typu danych moze skutkowac
ostracyzmem spotecznym wobec 0séb wpisa-
nych na liste. W konsekwencji spowoduje to, cat-
kiem zrozumiatg w takich warunkach, niecheé
ludzi do podejmowania tego rodzaju pracy.

Sedno sprawy
Wejscie unijnej dyrektywy NPL, ktérej celem
jest unifikacja wspélnotowego rynku windy-
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kacyjnego, zobowigzywata Polske do zmiany
pewnych przepisdw. Jest to fakt bedacy poza
wszelka dyskusja. Problemem jest jednak to, ze
nad wdrozeniem wspomnianej dyrektywy pra-
cuje Ministerstwo Finanséw. Wychodzi wiec na
to, Ze ustawa windykacyjna ministra Warchota
jest jego autorskim pomystem, ktéry nawet nie
zamierza czyni¢ zado$¢ wymogom unijnym.
Nie jest to nawet w orbicie jego zainteresowan,
0 czym mdwi i pisze bez ogrédek. Dyrektywa
NPL skupia sig na stworzeniu jednolitego win-
dykacyjnego rynku wtérnego kredytéw zagro-
zonych, za$ projekt Ministerstwa Sprawiedli-
wosci koncentruje sie na zapewnieniu pozornej
ochrony praw konsumentéw. W rzeczywistosci
jednak cel tej ustawy jest populistyczny i zwia-
zany z nadchodzacymi wyborami parlamen-
tarnymi. Ewentualne przegtosowanie tego
projektu ma przysporzyé zwolennikéw ugrupo-
waniu politycznemu, z ktérego wywodzi sie pan
minister Warchot. Propozycja legislacyjna jest
wyjatkowa (i to na skale $wiatowa), jesli chodzi
o drastyczne zaburzenie réwnowagi na korzysé
(jak sie okazuje pozorng) osoby zadtuzonej
w kontakcie z windykatorem. Bezprecedenso-
wy jest takze stopien naciskow politycznych na
rzecz jej wprowadzenia.

Z pewnoscig nie jest to jednak ten rodzaj wyjat-
kowosci i unikalnosci, do ktérego powinny aspi-
rowac jakiekolwiek akty prawne.

Céz, ,w czasach ekscesow i takie ekscesy by-
waja", podsumowatby pewnie niedoscigniony
mistrz ironii—Jerzy Pilch.



